Solution / Microsoft Office SharePoint Server

23.12.2009
David Morf

Informationen im Unternehmen finden
und teilen

PANINFO

Die Herausforderung

Die Lésung

Ihre Mitarbeitenden arbeiten mit Hochdruck, um Ihren
Kunden hochwertige Produkte und Dienstleistung anzubie-
ten. Ein wesentlicher Erfolgsfaktor ist dabei die Verflgbarkeit
von Information (Dokumente, Anweisungen, Analysen usw.).

Haufig sind diese Informationen im Unternehmen verteilt.
Niemand weiss genau, welche Daten aktuell sind und wo
sich diese befindet. Mitarbeitende verbringen viel Zeit damit,
die richtigen Dokumente zu finden. Dies flihrt zu Verzége-
rungen und Ineffizienzen. Werden aufgrund nicht aktueller
Informationen sogar falsche Entscheidungen geféllt, kann
dies sogar hohe Kostenfolgen verursachen.

Die Bereitstellung der richtigen Information fiir die richtigen
Personen ist erfolgskritisch. Microsoft Office SharePoint
Server (MOSS) erdéffnet die Mdglichkeit, Informationen und
Personen zu verknlpfen und aktuelle Daten bereitzustellen.

Dank einer sehr flexiblen Struktur bietet lhnen MOSS die
Maoglichkeit, Informationen in «Arbeitsrdumen» zielgruppen-
orientiert zur Verfligung zu stellen. Diese Arbeitsrdume
kénnen Informationen Uber Produkte, Anweisungen oder
Richtlinien enthalten. Sie kénnen jedoch auch als Arbeits-
raum fir Abteilungen oder fur interne und externe Projekt-
teams dienen.

Der personliche Arbeitsraum unterstiitzt die Mitarbeitenden
dabei, sich selber zu organisieren, die flr sie relevanten
Informationen zusammenzutragen sowie den anderen
Mitarbeitenden Wissen und Erfahrungen zuganglich zu
machen. Uber eine intelligente Suchfunktion erméglicht
MOSS zudem jederzeit, Informationen und Wissen im
gesamten Unternehmen effizient aufzufinden.
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